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20 апреля в Безенчукском 
районе в рамках реализации 
проекта прошел обучающий 
семинар «Основа системы 
ОМС. Обучение основам прове-
дения первичного обществен-
ного мониторинга лечебных 
учреждений». 

Перед собравшимися вы-
ступила О.С. Яковлева, ру-
ководитель проекта, реализуе-
мого Самарской региональной 
общественной организацией 
по содействию защите прав че-
ловека «Достойная помощь».

Ольга Сер-
геевна расска-
зала о первых 
результатах 
р е а л и з а ц и и 
проекта. Был 
проведен мо-
ниторинг 97 
больниц и 217 
о т д е л е н и й . 
П р о в е р я л и 

наличие информационного 
стенда ОМС, наличие стра-
ховых представителей, сани-
тарное состояние, взаимодей-
ствие специалистов страхо-
вых компаний с гражданами, 
оснащенность современным 
оборудованием, соблюдение 
времени ожидания в очереди, 
возможность получения паци-
ентом всех медицинских услуг 
в одном месте: лабораторные 
исследования, функциональ-
ная диагностика, УЗИ, рентген, 
восстановительное лечение, 
наличие узких специалистов, 
процедурный кабинет. Пред-
лагалось дать общую оценку 
ЛПУ.

– Наша задача – передать 
информацию непосредственно 
от пациентов, насколько им 
комфортно обследоваться и 
лечиться, – подчеркнула О.С. 
Яковлева. – По общественно-
му мнению, оценку «хорошо» 
получил всего 41 процент 
ЛПУ, 50 процентов лечебных 
учреждений – оценку «удо-
влетворительно».

Всю собранную информа-
цию мы передали в Минздрав 
и  Территориальный фонд 
обязательного медицинского 
страхования для дальнейшей 
аналитики и устранения не-
достатков.

В социальной сети «ВК» 
есть официальная группа про-
екта «Помоги себе сам – За-
щити свое право на здоровье». 
Это агрегатор общественно-
го мнения о качестве работы 
медицинских учреждений в 
городах и муниципальных рай-
онах Самарской области. За-
регистрироваться в ней мож-
но, пройдя по ссылке https://
vk.com/public189237292. В 
этой группе любой из жителей 
губернии может заполнить 

Военная прокуратура Самарского гарнизона возобновля-
ет работу консультативных пунктов и телефонов «горячей 
линии», которые работают на всей территории Самарской 
области в период весенней призывной кампании.

Военнослужащие и члены их семей, призывники, их 
родственники и другие граждане могут обратиться за 
консультацией по вопросам законодательства, связанного 
с прохождением военной службы, как путем личного об-
ращения, так и по телефону, подать жалобу на неправо-
мерные действия должностных лиц органов военного 
управления.

Работники военной прокуратуры Самарского гарнизона 
готовы оперативно отреагировать на все сообщения о на-
рушениях прав граждан.

За консультацией по вопросам прохождения военной 
службы военнослужащие, граждане, подлежащие призыву 
на военную службу, их родственники и другие граждане 
могут обратиться по следующим телефонам и адресам.

Военная прокуратура Самарского гарнизона: 
443086, г. Самара, ул. Ерошевского, 94, телефон доверия: 
8 (846) 263-42-47. Руководитель центра: А.В. Шехов-
цов.

Структурные подразделения консультативно-
правового центра: 443539, п.г.т. Рощинский, общ. №1, 
тел.: 8 (846) 932-81-08. Руководитель подразделения: 
А.А. Смирнов.

446001, г. Сызрань, ул. Советская, 61, тел.: 8 (846)263-
42-47. Руководитель подразделения: Д.С. Юрлов.

Проект

Помоги себе сам – Защити 
свое право на здоровье!2.0
С начала февраля 2021 года на территории Самарской области, а именно в 27 муниципальных 
районах и городских округах, стартовал социально значимый проект – победитель конкурса 
Фонда президентских грантов «Помоги себе сам – Защити свое право на здоровье! 2.0» 

 Наталья зотова/фото автора
«Акт общественного монито-
ринга лечебного учреждения» 
или «Акт общественного 
мониторинга ФАП», «Акт 
онлайн-мониторинга сайтов 
лечебных учреждений». Бла-
годаря этому опросу житель 
каждого муниципального рай-
она может способствовать 
улучшению качества предо-
ставляемой медицинской по-
мощи.

По итогам серии интерак-
тивных обучающих семинаров 
для волонтеров Самарской 
области, прошедших еще в 
сентябре-октябре 2020 года в 
рамках проекта, на страничке 
группы размещена рубрика 
«Вопрос  – Ответ». Здесь юри-
сты проекта дают развернутый 
ответ на конкретный вопрос и 
четкий алгоритм действий в 
каждой конкретной ситуации, 
которые поднимались в ходе 
мероприятий. 

К примеру, вы узнаете, как 
нужно действовать, если вам 
отказали в госпитализации, 
или как поступить, если в ап-
теке отсутствует льготный ле-
карственный препарат. Можно 
также выразить слова благо-
дарности врачу или пожало-
ваться на неподобающее его 
поведение.

Согласно Конституции РФ, 
каждый человек имеет право 
на бесплатное медицинское 
обслуживание. Что нужно сде-
лать, чтобы получить бесплат-
ные медуслуги? Заключить 
договор с любой из медицин-
ских страховых компаний и по-
лучить полис. На территории 
губернии работают две компа-
нии – «Макс-М» и «АскоМед». 
И пациент вправе заключить 
договор с любой из них. 

Полис ОМС действует на 
территории всей России. Если 
во время командировки что-то 
происходит с вами в другом 
городе, смело обращайтесь в 
любую государственную поли-
клинику со своим полисом. 

Также страховая компа-
ния дает возможность выбора 
медицинского учреждения, 
где вы будете наблюдаться, и 
выбора врача. Выбор ЛПУ вы 
можете производить раз в год, 
по желанию. Смена врача или 
ЛПУ должна производиться в 
течение 14 дней. 

В каждой страховой ком-
пании работают страховые 
представители. Позвонить им 
можно в колл-центр по номеру 
телефона, указанного на обрат-
ной стороне полиса. Страховой 
представитель расскажет, как 
вам действовать в спорной 
ситуации, а страховой эксперт 
проведет проверку, если вы 
не согласны с поставленным 
диагнозом и назначенным 
лечением.

В рамках Базовой програм-
мы каждому жителю России 
оказываются следующие бес-
платные медицинские услуги: 
первичная медико-санитарная 
помощь (плановое и неотлож-
ное обращение в поликлинику, 
в том числе лечение в усло-
виях дневного стационара); 
специализированная меди-
цинская помощь (в том числе 
высокотехнологичная); скорая 
медицинская помощь; паллиа-
тивная медицинская помощь. 
Более полную информацию 
можно получить, перейдя на 
сайт https://omspolisy.ru/

Если вы обратились в поли-
клинику, а врач в отпуске либо 
на больничном, вас обязаны 
перенаправить к другому вра-
чу. Если это узкий специалист 
(нефролог, офтальмолог, онко-
лог…), ожидание приема – не 
более 14 дней. Если такого спе-
циалиста нет в вашей больнице, 
вам обязаны дать направление 
на бесплатную консультацию 
к узкому специалисту в любой 
другой больнице. 

Обследование УЗИ или 
ФГДС должны провести не 
позднее 14 дней с момента 
обращения  по направлению 
врача. Если необходимо МРТ 
или КТ – срок ожидания 30 
дней.

Ольга Сергеевна назвала 10 
медицинских услуг, за ко-
торые неправомерно тре-
бовать с пациента оплату: 
1) исследование крови на 
гормоны щитовидной желе-
зы; 2) удаление зуба (плата 
возможна только за более 
сильное обезболивающее); 
3) анестезия; 4) первичный 
прием у дерматолога (только 
при наличии воспалительного 
процесса на коже! Космети-
ческие процедуры – это уже 
платные услуги); 5) проведе-
ние бесплатного МРТ/КТ ра-
нее, чем через месяц (если это 
необходимо для постановки 
диагноза!); 6) приобретение 
расходных материалов для 
оперативного лечения травм; 
7) приобретение интраокуляр-
ных линз при лечении ката-
ракты глаз; 8) предложение 
дополнительного вида физио-
лечения; 9) приобретение 
лекарственных средств, на-
значенных врачом в период 
пребывания в стационаре; 
10) предложение оплаты кур-
са массажа, назначенного 
врачом по медицинским по-
казаниям.

Присутствующие на семи-
наре получили массу полез-
ной информации, а после ре-
гистрации в группе «Помоги 
себе сам – Защити свое право 
на здоровье» смогут получать 
на свои вопросы по качеству 
медуслуг ответы от юристов.

Весенний призыв

Военная прокуратура Самарского гарнизона проводит 
консультации по вопросам призыва граждан на воен-
ную службу и по вопросам исполнения должностными 
лицами воинских частей и учреждений требований 
действующего законодательства

В соревнованиях при-
няли участие 5 городских 
и 3 сельских школы. Все 
участники пробовали свои 
силы в спортивном много-
борье: беге на 60 м, беге на 
1000 м, наклоне туловища, 
прыжке в длину с места, 
подтягивании, отжимании, 
подъеме туловища. Прог-
рамма мероприятия также 
включала в себя теорети-
ческий конкурс и легкоат-
летическую эстафету. 

Итоги соревнований 
подводились раздельно 
среди городских и сельских 
команд. 

Городские: 1 место – 
школа №1; 2 место – школа 
№4; 3 место – школа №2; 4 
место – школа п. Осинки и 
5 место – школа №3. 

Образование

Школьники выбирают спорт

19 апреля на стадионе "Труд" прошёл муниципальный 
этап Всероссийских спортивных соревнований школь-
ников "Президентские состязания" среди команд 7-х 
классов м.р. Безенчукский. 

Сельские: 1 место – школа 
с. Песочного; 2 место – школа 
с. Васильевки; 3 место – школа 
с. Екатериновки.

Отвечает и.о. главы г.п. Безенчук А.В. Пичужкин:
– Уборка строительного мусора после проведения любых 

работ – ответственность подрядчика, который их выпол-
нял. Контроль за этими работами возлагается на заказчика 
– на Комитет по строительству Безенчукского района. 

В скором времени в данном многоквартирном доме долж-
ны начаться работы по обустройству отмостки. После 
того, как они будут выполнены и будет убран мусор, – это 
сделает тот же подрядчик, что и благоустраивал внутрид-
воровые проезды в прошлом году, – ООО «МЗС». Управляю-
щая компания завезёт чернозём, после чего жильцы дома 
смогут приступить к посадке зелёных насаждений. 

Спрашивали – отвечаем

Жительница дома №101 по ул. Советской в п. Безенчук 
В.С. Махова спрашивает: «Кто должен убирать строи-
тельный мусор после произведённого ещё в прошлом 
году благоустройства внутридворовых проездов?»


